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Für Live-Online-Meetings und -Webinare verwende ich den 
US-Video-Technologie-Anbieter zoom. „zoom“ bietet aus 
meiner Sicht die derzeit beste Mischung aus Qualität, Leis-
tungsumfang, Preis und auch Datenschutzfreundlichkeit. In-
formieren Sie sich hier über die DSGVO-Konformität der 
„zoom“ Videokommunikation: https://zoom.us/de-de/pri-
vacy.html 
 
Wie andere Webinar-Technologie-Anbieter ist auch "zoom" 
unter dem EU-U.S. Privacy Shield zertifiziert. Genauso wenig 
wie bei anderen Webinar-Technologie-Anbietern ist eine 
Kontrolle möglich, was genau die Anbieter mit Ihren Daten 
tun. Es handelt sich also nicht um eine  Auftragsverarbei-
tung, sondern eine eigene Verarbeitung der Anbieter.  
 
"zoom“ bietet aus meiner Sicht eine sehr komfortable Be-
dienbarkeit, mehr Features als andere Anbieter auch ein 
paar mehr Einstellungsmöglichkeiten, die mehr Datenschutz 
für Nutzer und Besucher bedeuten. Es sind beispielsweise 
nur die Daten abfragbar, die unbedingt benötigt werden, wie 
z.B. die E-Mail-Adresse. Sie können auf der Internetseite 
von zoom testen, ob Ihre IT-Systeme mit „zoom“ kompatibel 
sind. Dazu können Sie z.B. diese Seite aufru-
fen: https://zoom.us/test 
 
In Bezug auf die o.g. Rechtsgrundlagen besteht mein Inte-
resse darin,  Webinare durchzuführen. Lesen Sie im übrigen 
auch meine Datenschutzhinweise zum Umgang mit perso-
nenbezogenen Daten. 
 


